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1ñ S÷QáRXwžÿã Rïí\ú íXáPãïíZ #áâG #ábïíXPáUáP\ aXãS\ S÷áýEýãR RB\ í]áOá]Ný âRXãÞZXáR \átËøýãZ aáXåâÿPù@ü *ØâNýbó 

íýEýðbP\ @üáX-@üáG\ #B÷BâNý\ SYÞáïí]áýEýRá ýEý]áZñ 

2ñ í@üúãZ âUºýXwžÿã âRXÞ]á aãNýá\XïíR âG *ýFý âýIý y‚ÿ\\ aÛy€ýá\ aáQR\ Sâ\ïíS÷â¤üNýNý S\âb\ S\á âRQÞáâ\Ný aáXB÷ã\ 

Xæ]ó vøáa bU Uåâ] KÙýíq‰A @üâ\ïíýFýñ  

3ñ #aX\ aÛBãNý GBNýNý âU^á] ̂ æRóNýá\ açâtËý @üâ\ #ÜáNýâ\ íYáVá #aXUáaã\ S÷áM\ â^q†ã GåâUR BáBÞ\ alŠáRáïíOÞ 

#áâGïí\ S\á âNýâRâPRãZá \áâGó@ü í^á@ü íCá_Má @ü\á îbïíýFýñ 

4ñ í@üúãZ Qâ\¼ã âU¬áR Xwžÿã GãïíNýú âaïíDü Sâ]ïíXïíýIýâ]@ü ýEýá]TüábÙÿP #íl‡_M @ü\á\ UáïíU Qâ\¼ã âU¬áR Xwžÿá]Z 

#á\ë #áÿw‚ÿÚ\átËøýãZ aXåÿPùBWÞý S÷áâQ@ü\ïM\ XáGNý 15 UýFý\\ UáïíU *AR RNýåR ýEåýâºýôNý y‡á¤ü\ @ü\á\ @üOá íCá_Má 

@üïí\ñ#á\ë 

5ñ ýEýábÙÿRá XátËýáýFÞý íUKýâX¶ýR S÷âNýïíYáâBNýá\ Så\ë_\ KýáU]ýFý\ íýFýâXTüábÙÿïíR]Ný Wýá\ïíNý #á\ë Xá]ïíZâýFýZá\ âU\ëïík„ý 

#VNýãMÞ îbïíýFýñ 
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|üG\áýIý ÆXMïî] íYáVá S÷QáRXwžÿã Rïí\ú íXáPãïíZ #áâG #ábïíXPáUáP\ aXãS\ S÷áýEýãR RB\ í]áOáï]ïî] YáZ #á\ë 

ïí]áOá]Ný âRXãÞZXáR \átËøýãZ aáXåâÿPù@ü *ØâNýbó íýEýðbP\ @üáX-@üáG\ #B÷BâNý\ SYÞáïí]áýEýRá ýEý]áZñ S÷QáRXwžÿãïíZ aÛâr‰tËý 

âU_Záa@ü]\ îaïíNý *AR  SYÞáïí]áýEýRá îUJý@üïíNýá WýáB ]Zñ KÙýíq‰AïíYáBó íY \átËøýãZ aáXåâÿPù@ü *ØâNýbó íýEýðbP 4 báGá\ 5 

^ í@üáâýIý ýIý@üá UóïíZïí\ âRXÞáM @üâ\ O@üá îbïíýFýñ aXB÷ âUr‡ïíNý Wýá\Ný\ aáXåâÿPù@ü ^âºýô\ âU_ïíZ #VBNý @üïí\áVábÙÿ îbïíýFý 

*bÙÿ *ØâNýbó íýEýðbP âRXÞáM\ Xæ] ]¤üóñ bÙÿZá\ SæíUÞ S÷QáRXwžÿãïíZ #á@üá^XáïíBÞïí\ íQáïí]\á yŠáýIÞý âýFýâýIý\ Sâ\P^ÞR @üïí\ñ  

S÷QáRXwžÿã Rïí\ú íXáPãïíZ #áâG WýáVRB\Ný #áíZáâGNý aXåÿPù ïía aXçâk„ý #RåÌýáRNý 34 báGá\ 200 í@üáâýIýNýïî@ü< 

#âQ@ü UóZ aáïíSïí¤ü âRXÞáM bûU]BãZá  í@übÙÿUáýIýá< S÷@üq†\ #áQá\â^]á yƒÿáSR @üïí\ñ 7 báGá\ 800 í@üáâýIý ýIý@üáNýïî@ü< 

#âQ@ü UóZ\ aáXåâÿPù@ü S÷@üq†< bÙÿZáNý #ÿw‚ÿWÞåýºýô îb #áíýFýñ S÷QáRXwžÿãB\á@üãïíZ UmP\, GábáG Sâ\UbM Xwžóá]Z\ 66 

báGá\ í@üáâýIýNýïî@ü< #âQ@ü UóZ aáïíSïí¤ü 21 AR UåGáUåâG\ ýEåýâºýô WýáýFÞåýïíV] XáQóïíXïí\ KÙýÖaBÞá @üïí\ñ #RåÌýáRNý Wýá_M 

âP UmP\, GábáG Sâ\UbM #á\ë G]SO Xwžÿã aUÞáRmP íaáïíMáVáïí] @üZ, íY íP^\ aáXåâÿPù@ü A~üNý âUBNý 11 UýFý\Ný 

UóáS@ü bÙÿâNýUáýEý@ü Sâ\VNÞýR Sâ\]â¤üNý îbïíýFýñ *bÙÿ Sâ\VNÞýRNý UmP\ A~ü\ YïíOtËý U\DüâM #áíýFý Uåâ] íNý<Ü XNý S÷@üá^ 

@üïí\ñ íP^Ný UmP\ A~ü\ aáXOÞó På|üM íbáVá Uåâ] KÙýíq‰A @üâ\ íNý<Ü @üZ, íY UZ-UyŸ a\U\áb @ü\á\ í¤ü¼ïíNýá #âWýïí]@ü 

açâtËý îbïíýFýñ íP^Ný G]SO A~üïíNýá âU@üá^ Sâ\]â¤üNý íbáVá Uåâ] íNý<Ü @üZñ  



bÙÿZá\ SæïíUÞ WýáV RB\Ný KÙýSâyƒÿNý íbáVá\ SáýFýNý S÷QáRXwžÿã Rïí\ú íXáPãïíZ âUXáR UmP\\ S\á GVáb\ B÷áKÙý~üïî] 

*ýIýá âU^á] \ûKý ír‡áNý #Û^B÷bM @üïí\ñ  
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দদশৰ নাগৰৰকসকলৰ সুৰফধাৰ ফাবফ ৰজএছৰি দেণীসভূহৰ সংস্কাৰ সাধন কৰা হহবছ ফুৰল 
দকন্দ্ৰীয় ৰফত্ত ভন্ত্ৰী ৰনভমলা সীতাৰভবণ ভন্তফয কৰৰবছ। আৰজ িুৰিবকাৰৰনৰ দকাৰবল঩ট্টীত ৰদয়াচলাই আৰু 
আতচফাজী ৰনভমাণ সংস্থাৰ শতফাৰষমকী উদমা঩ন অনুষ্ঠানত বাষণ প্ৰদান কৰৰ দতও ঁকয় দম চৰকাবৰ 
২০৪৭ চনত ৰফকৰশত বাৰতৰ সব঩ান আৰু দৃৰিবংগী সনু্মখত ৰাৰখ কাভ কৰৰ আবছ। চৰকাৰৰ 
তৰপৰ ঩ৰা আতচফাজী আৰু ৰদয়াচলাই ৰনভমাতাসকলৰ সুৰফধাৰ ফাবফ সকবলা ধৰণৰ সহায় 
আগফব াৱা হ’ফ ফুৰলও ভন্ত্ৰীগৰাকীবয় দৃ তাবৰ কয়। দতও ঁকয় দম দম ২২ দছবেম্বৰৰ ঩ৰা জনসাধাৰবণ 
ৰজএছৰি হ্ৰাস দহাৱাৰ ফাবফ অৰত কভ খৰচত সাভগ্ৰী ক্ৰয় কৰৰফ ঩াৰৰফ। উবেখবমাগয দম ৩৭৫ িা 
সাভগ্ৰীৰ ফাবফ ইৰতভবধয ৰজএছৰি হ্ৰাস কৰা হহৰছল ৰমবয় ভানুহক সভাগত উৎসৱ উদমা঩নত সহায় 
কৰৰফ ফুৰলও ৰফত্ত ভন্ত্ৰীগৰাকীবয় অৱগত কৰৰবছ।   
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গ্ৰাহক ঩ৰৰক্ৰভা ৰফবাবগ দনক্সি-দজন ৰজএছৰি সংস্কাৰৰ অংশ ৰহচাব঩ ৰাষ্ট্ৰীয় গ্ৰাহক 
দহল্পলাইনত ৰজএছৰি অৰববমাগ ৰনষ্পৰত্তৰ ফাবফ কাভ আৰম্ভ কৰৰবছ। গ্ৰাহক ঩ৰৰক্ৰভা, খাদয আৰু 
ৰাজহুৱা ৰফতৰণ ভন্ত্ৰালবয় এিা ৰফফৃৰতত কয় দম দসাভফাৰৰ ঩ৰা কামমকৰী হ’ফ লগা সংবশাৰধত ৰজ. 
এছ. ৰি. হাৰ আৰু দৰহাইৰ ৰূ঩ায়ণৰ ৰ঩ছত গ্ৰাহকৰ প্ৰশ্ন আৰু অৰববমাগসভূহৰ সভাধানৰ ফাবফ 
অৰববমাগ ৰনষ্পৰত্ত ফযৱস্থা আৰম্ভ কৰা হহবছ। এই দেণীৰ অধীনত অবিাবভাফাইল, দফংৰকং, উ঩ববাক্তা 
দীঘমস্থায়ী সাভগ্ৰী, ই-কভাচম, এপ. এভ. ৰচ. ৰজবক ধৰৰ প্ৰধান দেণীসভূহ আবছ ম'ত ৰজ. এছ. ৰি. 
সম্পকমীয় অৰববমাগৰ ঩ঞ্জীয়ন কৰা হ'ফ। ৰাষ্ট্ৰীয় উ঩ববাক্তা দহল্পলাইন হহবছ সভগ্ৰ দদশৰ গ্ৰাহকসকলৰ 
ফাবফ অৰববমাগ ঩ঞ্জীয়ন কৰাৰ ফাবফ আৰম্ভ হহবছ। ভন্ত্ৰালবয় কয় দম গ্ৰাহকসকবল এৰতয়া দসাতৰিা 
বাষাত দিাল-ফ্ৰী নম্বৰ ১৯১৫ ফা আই. এন. ৰজ. আৰ. এ. এভ. (I.N.G.R.A.M) ঩ 'দিমলৰ জৰৰয়বত 
দতওঁবলাকৰ অৰববমাগ সভূহ দাৰখল কৰৰফ ঩াৰৰফ। 

প্ৰধানভন্ত্ৰী নবৰন্দ্ৰ দভাদীবয় স্বাধীনতা ৰদৱসৰ বাষনত দদশৰ জনসাধাৰণৰ সুৰফধাৰ ফাবফ 
দশহতীয়াকক GST সংবশাধনৰ কথা দঘাষণা কৰা ৰ঩ছবতই চৰকাবৰ হফদুযৰতক সাভগ্ৰী আৰু দসৌৰচাৰলত 
সাভগ্ৰীসভূহত কৰৰ ঩ৰৰভান হ্ৰাসৰ কথা প্ৰকাশ কৰৰবছ। দৰল ৰফবাবগও দৰল দিচনৰ লগবত দৰ’ল 
সভূহত উ঩লদ্ধ ঩ানীৰ ফিল সভূহৰ ভূলয হ্ৰাস কৰৰবছ। ঩ূবৱম ১৫ িকাত উ঩লদ্ধ দহাৱা ১ ৰলিাৰ ঩ানী 
ফিলৰ ভূলয ১৪ িকা কৰাৰ লগবত ৫৫০ ৰভৰলৰলিাৰৰ ঩ানীৰ ফিলৰ ভূলয ঩ূৱমৰ ১০িকাৰ ঩ৰৰৱবতম ৯ 
িকা কৰা হহবছ। উবেখবমাগয দম ২২ দছবেম্বৰৰ ঩ৰা দৰল সভূহত ঩ানী ফিলৰ এই নতুন ৰনৰৰখ 
প্ৰবমাজয হ’ফ। 
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#aX\ aÛBãNý GBNýNý âU^á] ^æRóNýá\ açâtËý @üâ\ #ÜáNýâ\ íYáVá #aXUáaã\ S÷áM\ â^q†ã GåâUR BáBÞ\ 

alŠáRáïíOÞ #áâGïí\ S\á âNýâRâPRãZá \áâGó@ü í^á@ü íCá_Má @ü\á îbïíýFýñ *bÙÿ aXZïíýFýáVáNý a@üïí]á ýEý\@üá\ã XïíRá\³RXæ]@ü 

#RåÌýáR, #áRåÌýáâR@ü @üáYÞaæýEýã #á\ë \áG{Vá KÙýÖaV yƒÿâBNý Oáâ@üUñ  

â^q†ãB\á@üã\ Rr‡\ íPb |üVábáýIýäïî] #Rá\ UáïíU XåAóXwžÿã Ký
0
 âbXÿw‚ÿ âUr‡ ̂ XÞá #áâG aâl„ýZá S÷áZ 6 UGáNý RNåýR 

âPq‰ãïî] \á<Rá bZñ XåAóXwžÿãB\á@üã\ îaïíNý í@üúãZ Xwžÿã SâV¼ XáïíCÞâ\ïýIýá< RNåýR âPq‰ãïî] îBïíýFýñ âýFýÛBáSå\\ S\á 

â^q†ãB\á@üã\ Rr‡\ íPb @üâýLòýZábÙÿ #Rá âUXáRAïR bÙÿâNýXïíQó \á<Rá îbïíýFý #á\ë #áâG âR^á S÷áZ 12 UGáNý RNåýR âPq‰ã âUXáR 

UmP\Ný âUXáRAïíR #VNý\M @üâ\Uñ bÙÿZá\ SáýFýïíNý â^q†ãB\á@üã\ #aX #âWýXåïíA #âÿw‚ÿX Yá¼á #á\Çü b'Uñ  

 #áâG RNåýR âPq‰ãïî] Yá¼á\ SæïíUÞ XåAóXwžÿãB\á@üãïíZ #aX #á\¤üã\ a°×á]@üS÷QáR, XbáRB\ #á\¤üã #áZåºýô 

#á\ë |üVábáýIýä í]á@üâS÷Z íBáSãRáO U\Pïî] âUXáR UmP\ @üNÞçýS¤ü\ îaïíNý |ü\ëNÿšÿSæMÞ îUJý@üNý âXâ]Ný bZñ   

XåAóXwžÿã Ký
0
 ^XÞábÙÿ @üZ, íY GåâUR BáBÞ\ XçNåýó\ âU_ZïíýIýá\ âU^P #Råal„ýáR\ UáïíU íNý<Ü âýFýÛBáSå\\ KÙýfýEýáZåºýô 

ýEýábÙÿXR VDü\ îaïíNý @üOá SáâNýïíýFýñ KÙýfEýáZåºýôB\á@üãïíZ *bÙÿí¤ü¼Ný axSæMÞ abïíYáâBNýá\ #ár‡áa âPïíýFý Uåâ] íNý<Ü S÷@üá^ 

@üïí\ñ 
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í@üúãZ Qâ\¼ã âU¬áR Xwžÿã GãïíNýú âaïíDü Wýá\Ný XbáaáB\\  @üá]ÞýFýUáBÞ â\PàGNý Sâ]ïíXïíýIýâ]@ü ýEýá]TüábÙÿP ýEýXåïî@ü 

âS *X *ýFý #íl‡_M @ü\á\ âUïí^_ #âQ@üá\\ UáïíU Qâ\¼ã âU¬áR Xwžÿá]Z #á\ë #áÿw‚ÿ\átËøýãZ aXåÿPùBWÞý S÷áâQ@ü\ïM\ XáGNý 

15 UýFý\\ UáïíU *AR RNýåR ýEåýâºýôNý y‡á¤ü\ @ü\á\ @üOá íCá_Má @üïí\ñ UNÞýXáR Wýá\Ný ÆXMNý O@üá #áÿw‚ÿ\átËøýãZ aXåÿPùBWÞý 

S÷áâQ@ü\M\ aâýEýU S÷QáR â]âýIýâýEýZá â\ýEý-âP @üáUÞá]ïíbá\ KÙýSâyƒÿâNýNý *bÙÿ ýEåýâºýô y‡á¤üâ\Ný bZñ  *bÙÿ ýEåýâºýô y‡á¤ü\ @ü\á\ 

Tü]Ný Wýá\Ný âS *X *ýFý #íl‡_M @ü\á\  UáïíU #áÿw‚ÿ\átËøýãZ aXåÿPùBWÞý S÷áâQ@ü\M\ îaïíNý PåAR ýEåýâºýôNý y‡á¤ü\ @ü\á âUr‡\ 

S÷OXAR íP^ âbýEýáïíS Sâ\BâMNý bû]ñ KÙýíq‰AïíYáBó íY Sâ]ïíXïíýIýâ]@ü ýEýá]TüábÙÿPNý í]ábá, NýáX, âGÛ@ü, \ìS, íaáM, 

#á\ë ín‰âýIýRáX\ í]âAZá Xæ]óUáR QáNåý Oáïí@üñ ÊâaïíDü @üZ íY  *bÙÿ RNåýR ýEåýâºýô S÷QáRXwžÿã Rïí\ú íXáPãïíZ #á\Çü @ü\á 

BWýã\ aáXåâÿPù@ü #âWýYáR@ü Uáy‚ÿUáâZNý @ü\á\ âP^Ný *ýIýá |ü\ëNÿšÿSæMÞ SPïí¤üSñ 
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NýOó #á\ë axS÷ýEýá\ \áGóXwžÿã *] Xå\ëBáïíR S÷QáRXwžÿã Rïí\ú íXáPã\ íRNçýNÿšÿNý Pâ\ÿPù aãXáïí\Aá\ Ný]Ný Uáa @ü\á 

íP^\ 25 í@üáâýIý GRaáQá\M\ GãVR Qá\M\ XáR KÙýl…Ný îbïíýFý Uåâ] KÙýíq‰A @üâ\ïíýFýñ RNåýR âPq‰ãNý #áâG íXáPãRâX£ - * 

GáâRÞ *V bÙÿRýc‰åýâýFýWý íB÷áO ^ã_Þ@ü B÷wƒÿAR KÙýílŠáýEýR @üâ\ XwžÿãB\á@üãïíZ *bÙÿ @üOá KÙýïíq‰A @üïí\ñ íNý<Ü @üZ, ïíY B÷wƒÿARNý 

S÷QáRXwžÿã íXáPã\ |üG\áýIý\ XåAóXwžÿã\ S\á íP^\ S÷QáRXwžÿã íbáVá\ 25 UýFý\ãZá \átËøýïíaVá\ \áGïîRâNý@ü Yá¼á\ âU_ïíZ 

âUïír‰_M @ü\á îbïíýFýñ S÷QáRXwžÿã GR QR íYáGRá, S÷QáRXwžÿã aå\¤üá UãXá íYáGRá #áâP\ Pïí\ #ÜáýEýâRaXæb\ âU_ïíZ KÙýíq‰A 

@üâ\ ÊXå\ëBáïíR @üZ, íY íP^\ GRaáQá\M\ @ü]óáR\ UáïíU *íRQ\M\ #ÜáýEýâRaXæb \ìSáZM @ü\á îbïíýFýñ íNý<Ü ]BïíNý 

S÷QáRXwžÿã Rïí\ú íXáPã\ íRNçýNÿšÿNý Wýá\Ný âUr‡\ ýEýNåýOÞ aUÞUçbÖ #OÞRãâNý âbýEýáïíS Sâ\BâMNý îbïíýFý Uåâ] KÙýïíq‰A @üïí\ñ  

0000 

S÷aá\ Wýá\Nýã\ #Qó¤ü RVRãNý @åüXá\ íabBïí] báZP\áUáP\ Pæ\P Þ̂R í@üú\ âU_Zá #á\ë @üXÞýEýá\ãa@ü]\ 

|ü\ëNÿšÿSæMÞ @üáYÞaæýEýã\ Gâ\ZïíNý GRaáQá\M\ îaïíNý axS@Þü BâýLýò íNýá]á\ #áv›áR GRábÙÿïíýFýñ  íNý<Ü @üZ, íY GRaáQá\M@ü 

NýOó\ Gâ\ZïíNý aV] @üâ\ Nåýâ]U ]áïíB YáïíNý íNý<Üïí]áïí@ü \átËøý âRXÞáMNý âRG\ |ü\ëNÿšÿSæMÞ WæýâX@üá Sá]R @üâ\U Sáïí\ñ 

íabBïí] #áâG Pæ\P^ÞR í@üúïî] YáZ #á\ë í@üúïíýIýá\ @üáX-@üáG\ SYÞáïí]áýEýRá @üïí\ñ íNý<Ü Pæ\P^ÞR í@üúïíýIýá\ 



@üXÞýEýá\ãa@ü]@ü @üáYÞaæýEýãaXæb\ XáR KÙýl…Ný @ü\á\ amPWÞýNý âUâWýl… S\áX Þ̂ #áBUýLýòáZñ bÙÿZá\ SæïíUÞ íNý<Ü âbmPã íSáAVá\á 

@üáYÞaæýEýãNý #Û^B÷bM @üâ\ @üZ íY S÷âNýB\á@üã Uóâºýôï\ #âNý @üïíX< 3 Wýá_á\ ¬áR Oáâ@üU ]áïíBñ  

0000 

ýEýábÙÿRá XátËýáýFÞý íUKýâX¶ýR S÷âNýïíYáâBNýá\ Så\ë_\ KýáU]ýFý\ íýFýâXTüábÙÿïíR] íA] Wýá\Ný\  aáâºýš@üaábÙÿ\áG 

\M@üãïí\gýüKýã - âýEý\áB íýEýµýä #á\ë Xá]ïíZâýFýZá\ #á\R âýEýZá - íýEýáb VåbÙÿ bÙÿ@ü YåýIýä\ XáGNý ýEýâ] #áïíýFýñ UáNýâ\ â]Aá\ 

S\ïî]ïí@ü Wýá\Ný\ YåýIýäïíýIýáïíV S÷OX íBXNý GZ]áWý @ü\á\ ]BïíNý âk‡NýãZïíýIýá íBXNý #áBUáâýLýò #áíýFýñ Wýá\Ný\ íA]åïîVk‡ïíZ 

í@üáVáýIÞýá\ TüábÙÿïíR]Ný @üáâ] ýEýãR\ ïí\R âGZáÛ Zå #á\ë âr‡ bá<RáR@ü 21-14, 21-14 íBXNý S\áy‚ÿ @üâ\ïíýFýñ 

0000 

aXáÂ 

 


